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ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং হা/িবভাগীয় কিমশনােরর কাযালেয় ত  অিধকার িবষেয় বািষক কমপিরক না বা বায়ন ও 
ায়ন িনেদিশকা, ২০২3-২4   
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সরকাির অিফসস েহ তা ও জবাবিদিহ শি শালী করার িনিম  এবং ত  অিধকার আইন, ২০০৯ বা বায়েন 
বািষক কমস াদন ি র আওতায় ত  অিধকার িবষেয় পিরক নায়  ০5  কায ম ও সংি  কমস াদন চক 
িনধারণ করা হেয়েছ। এসকল চেকর ল মা া বা বায়ন ও ায়েনর প িত িনে  বণনা করা হেলা: 

 
 কায ম নং ১.১ ত  অিধকার আইন অ যায়ী িনধািরত সমেয়র মে  ত  াি র আেবদন িন ি  

বা বায়ন প িতঃ (ক) ত  অিধকার আইন, ২০০৯ অ সাের িত  অিফেসর দািয় া  কমকতা নাগিরেকর 
আেবদেনর িভি েত ত  দান কের থােকন। িত  আেবদেনর ত  স ক সমেয় (২০ কাযিদবস বা অ  ইউিনট ত  

দােনর সােথ  থাকেল ৩০ কাযিদবস বা কান ি র জীবন- ত, ফতার এবং কারাগার হেত ি  স িকত হেল 
২৪ ঘ র মে  বা ত  দােন অপারগ হেল ১০ কাযিদবেস যথাযথ িনয়েম জািনেয় দওয়া ) দান করার িবষেয় ত  
অিধকার আইন, ২০০৯ অ সাের বা বাধকতা রেয়েছ। এে ে  কান অিফস ক ক নাগিরেকর চািহত সকল তে র 
আেবদন (১০০%), ত  অিধকার আইন, ২০০৯ এর িবিধিবধান িতপালন সােপে  িন ি  করেল কমস াদন চেকর 

ণ ন র া  হেব।  এে ে , কান ত  উ  আইন অ যায়ী দান করা স ব না হেল িবষয়  আেবদনকারীেক যথািনয়েম 
জানােনা হেল এে ে  ত  দান করা হেয়েছ মেম িবেবচনা করা হেব।  

   (খ) তে র জ  কান আেবদন না পাওয়া গেল কমস াদন চেকর ণ ন র া  হেব। 

  (গ) কান আেবদন িন ি র জ  ত  অিধকার আইন, ২০০৯ অ সাের া  সময় (10/২০/৩০ 
কাযিদবস)/ তািরখ ৩০ ন অিত ম করেল তা া  আেবদন সং ার মে  গ  হেব না। 

  (ঘ) আেবদন িন ি  করার পর উ  আেবদেনর উপর আপীল বা অিভেযাগ হেলও এ ে  তা 
িন ি  িহসােব ধরা হেব। 

মাণক: উ তন কাযালেয়  মািসক িভি েত িরত  িতেবদন (ছক সং  ‘ক’)।  

            িতেবদেন উ  অিফেস ২০২3-২4 অথবছের কত  আেবদন পাওয়া গেছ এবং কত  আেবদন ত  
অিধকার আইন, ২০০৯ এর িবধান অ যায়ী িন ি  করা হেয়েছ তা উে খ করেত হেব। এ সং া  আলাদা এক  
রিজ ার সংর ণ করেত হেব। এ  প  হণ রিজ ােরর মত হেত পাের। উ তন কাযালয় েয়াজেন এ সং া  
রিজ ার যাচাই কের দখেত পারেব। 

কায ম নং ২.১ ত: েণািদতভােব কাশেযা  ত  হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট কাশ  

বা বায়ন প িত: য ত েলা সাধারণতঃ সারা বছর াপী ত: েণািদতভােব কাশ করা হয় তার এক  
তািলকা লাই মােসর মে  তির/হালনাগাদ করেত হেব।  যমন: বদলীর আেদশ,  পাসেপােটর িজও, সম য় সভার 
না শ ইত ািদ। িনধািরত সমেয়র মে  ত: েণািদতভােব কাশেযা  ত  ওেয়বসাইেট কাশ করেল  ণ ন র 

পাওয়া যােব। অথাৎ িতিদন যত ত  ওেয়বসাইেট কাশেযা  হেব তা ওেয়বসাইেট কাশ করেত হেব। তারপরও 
অথবছেরর থমােধ একবার অথাৎ ১ থেক ৩১ িডেস েরর মে  একবার এবং অথবছেরর ি তীয়ােধ অথাৎ ১ থেক ৩১ 
ম এর মে  আর একবার স ণ ওেয়বসাইট পরী া কের কাথাও কােনা হালনাগাদ করার েয়াজন হেল তা হালনাগাদ 

করেত হেব। হালনাগাদাে  দািয় া  কমকতা ও ত র অিফস ধান ওেয়বসাইট হালনাগাদ করা হেয়েছ মেম ত য়ন 
করেবন। 

মাণক: ওেয়বসাইট হালনাগাদাে  দািয় া  কমকতা ও ত র অিফস ধান ত য়ন করেবন (ছক সং  ‘খ’) 
এবং উ  ত য়নপ  মাণক িহেসেব গ  হেব। এখােন অথবছেরর থমােধর এক  ও অথবছেরর ি তীয়ােধর আর 
এক  মাট ই  ত য়প  মাণক িহসােব দািখল করেত হেব।  

কায ম নং ২.২ বািষক িতেবদন কাশ  

বা বায়ন প িত: িত  ম ণালয়/িবভাগ/িবভাগী কিমশনােরর কাযালয়/দ র/সং হা িনধািরত সমেয়র মে  
বািষক িতেবদন কাশ করেল ণ ন র পােব। তেব য সব অিফস বািষক িতেবদন কাশ কের না  বা য সম  
কাযালেয়র বািষক িতেবদন কাশ করার স মতা নাই তারা িনেজেদর ওেয়বসাইেট উ  কাযালেয়র ত  যমন গত 
অথবছেরর উে খেযা  কাযাবলী, সাফ , কমকতা/কমচারীর নাম, পদবী, ফান/ মাবাইল ন র, ইেমইল এে স, 
নাগিরকগেণর জ  দ  িবেশষ সবা ইত ািদ [ত  অিধকার আইন, ২০০৯ এর ৬(৩) ধারা অ সাের] টাইপ কের  
আপেলাড করেলও ণ ন র পােব।  

মাণক: বািষক িতেবদেনর কিপ/ ওেয়ব িল  
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কায ম নং ২.৩ ত  অিধকার আইন ও িবিধিবধান স েক জনসেচতনতা ি করণ 

 বা বায়ন প িত: জনসেচতনতা ি লক চার কায ম িহসােব সভা, সিমনার, কমশালা িকংবা চারপ  
িবেবচনা করা হেব। তেব য ক পে র কায েমর সােথ জনগেণর সরাসির সংি তা নাই স ক প  কেহা ােদর 
িনেয় সেচতনতা লক অ প কায ম (সভা, সিমনার, কমশালা িকংবা চারপ ) করেত পারেব। উে , অংশীজন 
(stakeholder) বলেত   আ িলক ও মাঠপযােয়র কাযালেয়র অভ রীণ/দা িরক/নাগিরক সবা 
হণকারী যেকান ি / িত ান (সরকাির/ বসরকাির), শীল সমােজর িতিনিধ এবং আওতাধীন কাযালয়স হ 

িকংবা তােদর কমকতা-কমচারীেক ঝােব। ল মা ার িবপরীেত অজন শতভাগ হেল ণ ন র পাওয়া যােব। 

           মাণক: সভা, সিমনার, কমশালার অিফস আেদশ ও হািজরা িকংবা চারপে র কিপ/ ছিব।  

কায ম নং ২.৪ ত  অিধকার আইন, ২০০৯ ও এর িবিধমালা, িবধানমালা, তঃ েণািদত ত  কাশ িনেদিশকাসহ 
সংি   িবষেয় কমকতা/কমচারীেদর িশ ণ আেয়াজন    

বা বায়ন প িতঃ ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং হা/িবভাগী কিমশনােরর কাযালেয়র কমকতা/কমচারীেদর অংশ হেণ 
ত  অিধকার িবষয়ক িবিভ  িশ ণ আেয়াজন করেত হেব। িশ েণর মাট সং ার ল মা ার িবপরীেত অজন 
শতভাগ হেল ণ ন র পাওয়া যােব। য সকল অিফেসর িশ ণ আেয়াজেনর স মতা নাই স সকল অিফেসর কমকতাগণ 
ঊ তন অিফস ক ক আেয়ািজত িশ েণ অংশ হণ করেল বা িনজ অিফেসর কমকতা/কমচারীেদর িনেয় ত  অিধকার 
আইন ও িবিধিবধান স েক আেলাচনা করেল শতভাগ অজন িহসােব িবেবিচত হেব।  

মাণক: িশ ণ আেয়াজেনর অিফস আেদশ ও হািজরা। 

 
ত  অিধকার কমপিরক না পিরবী ণ প িতঃ 

 ত  অিধকার কমপিরক না ণয়নকারী অিফস মািসকিভি েত অ গিত পযােলাচনা করেব এবং অ গিত 
িতেবদন ঊ তন অিফেসর িনকট রণ করেব; 

 ঊ তন অিফস িত অথবছেরর মাঝামািঝ সমেয় (১৫ জা য়ারীর মে ) আওতাধীন অিফসস েহর ত  অিধকার 
কমপিরক না বা বায়ন অ গিত পযােলাচনা করেব এবং আওতাধীন অিফসস হেক ফলাবতক দান করেব; 

ত  অিধকার কমপিরক না ায়ন প িতঃ 

 অথ বছর শেষ িনধািরত তািরেখর মে  ত  অিধকার কমপিরক না ণয়নকারী অিফস ববত  অথবছেরর ত  
অিধকার কমপিরক নার ায়ন িতেবদন ত করেব ( িত  চেকর িবপরীেত দ  ন েরর িবপরীেত া  
ন র, সবেমাট ২৫ ন েরর মে ), অিফস ধােনর অ েমাদন হণ করেব এবং মাণকসহ ায়ন িতেবদন 
ঊ তন অিফেসর িনকট রণ করেব; 

 ঊ তন অিফস মাণকস হ যাচাই কের ড়া  ন র দান করেব এবং ঊ তন অিফেসর এিপএ ায়নকারী 
কমকতার িনকট ড়া  ায়ন িতেবদন ( া  ন রসহ) রণ করেব; 

 এিপএ ায়নকারী কমকতা উ  অিফেসর ড়া  ায়েন া  ন রেক এিপএ- ত ধায ত ন র (৩) এর 
িবপরীেত   পা র করেব (ওেয়েটড ার) 

 উ  ন র এিপএ- ত ত  অিধকার কমপিরক না বা বায়েনর িবপরীেত ত  অিধকার কমপিরক না ণয়নকারী 
অিফেসর া  ন র িহসােব িবেবচনা করা হেব। 

 উদাহরণঃ ধরা যাক ত  অিধকার কমপিরক না বা বায়েন কান অিফস ড়া  
ায়েন ২৫ ন েরর িবপরীেত ২০ ন র পেয়েছ। এিপএ ায়নকারী কমকতা উ  

অিফেসর ড়া  ায়েন া  ন রেক এিপএ সকশন ৩-এ ত  অিধকার 
কমপিরক না বা বায়েনর জ  ধায ত ন র (৩, ওেয়েটড ার) এর িবপরীেত   
পা র করেব িন েপঃসবেমাট ন র ২৫ হেল া  ন র ২০ 

 তরাং সবেমাট ন র ৩ হেল া  ন র= ২০x৩   =2.4 
                25 
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 িনে  ত  অিধকার কমপিরক না ২০২৩-২৪ দ  হেলা। এই কমপিরক না িত  ম ণালয়/িবভাগ/রা ীয় 
িত ান/কাযালয়/ িবভাগী কিমশনােরর কাযালয়/দ র/সং হার জ  েযাজ  হেব। সরকাির অিফসস হ এই কমপিরক না 

ি  কের এিপএ’র সােথ সং  কের া েরর ব া হণ করেব।  
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ছক ‘ক’ 

গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 

                                        ...................................... ম ণালয়/িবভাগ/কাযালেয়র নাম 

প  নং                                                                           তাং 

 

িবষয়: ত  অিধকার সং া  কমপিরক নার ১.১ কায ম (ত  অিধকার আইন অ যায়ী িনধািরত সমেয়র মে        
ত  াি র আেবদন িন ি )-এর িতেবদন ছক। 

-: ছক :- 

িবেবচ  সমেয়র 
(অথবছর) মে  

া  সবেমাট 
আেবদন সং া 

িবেবচ  সমেয়র 
মে  িন ি েযা  

আেবদন সং া 

অিন ি েযা  
আেবদন সং া ও 
িন ি  না করার 

কারণ 

িন ি ত 
আেবদন সং া 

দাবী ত ন র 

 

 

(১) (২) (৩) (৪) 
(৫) = x ৬ 

     

 

 

 

 

 

িবতরণ: 

 
 
 

া র: 
 
মাবাইল ন র:  

 
িসল: 
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গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 

                                        ...................................... ম ণালয়/িবভাগ/কাযালেয়র নাম 

 

প  নং                                                                            তাং 

 

িবষয়: ত  অিধকার সং া  কমপিরক নার  ১.২ কায ম ( তঃ েণািদতভােব কাশেযা  সকল ত  হালনাগাত কের ওেয়বসাইেট 
কাশ)-এর িতেবদন ছক। 

এত ারা ত য়ন করা যাে  য ..................................................................... 

ম ণালয়/িবভাগ/কাযালয়/ক প -এর তঃ েণািদতভােব কাশেযা  সকল ত  ................... তািরেখ 
হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট কাশ করা হেয়েছ। 

 

সং : তঃ েণািদতভােব কাশেযা  তে র তািলকা 

 

িবতরণ….. া র: 
 
তািরখ: 
 
মাবাইল ন র:  

 
িসল: 
 
 

 

 

 

 
 
অিফস ধােনর িত া র: 
 
তািরখ: 
 
িসল: 
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ত  অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথবছেরর বািষক কমপিরক না [ম ণালয়/িবভাগ/দ তর/সং হা/িবভাগীয় কিমশনােরর কাযালয়]: 

কমস াদেনর 
 

 
মান 

কায ম 
 

কমস াদন 
চক 

একক 
 

কমস াদন 
চেকর মান 

ত 
অজন 
২০2১-

২২ 

ত 
অজন 
২০২২-

২৩ 

ল মা া ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত উ ম উ ম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ািত ািনক ০৬ 
[১.১] ত  অিধকার আইন অ যায়ী িনধািরত 
সমেয়র মে  ত  াি র আেবদন িন ি  
 

[১.১.১] িনধািরত সমেয়র 
মে  ত  াি র আেবদন 
িন ি  
 

% 0৬ 
 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 
স মতা ি  

1৯ 

[২.১] তঃ েণািদতভােব কাশেযা  সকল 
ত  হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট কাশ 

[২.১.১] হালনাগাদ ত ত  
ওেয়বসাইেট কািশত 

তািরখ 
 

০৪   

01-12-2023 
থেক 

৩১-১২-২০২৩ 

15-01-
202৪ 

31-০১-২০২৪ - - 

০১-০৫-২০২৪ 
থেক 

৩১-০৫-২০২৪ 
১৫-০৬-২০২৪ 

৩০-০৬-
২০২৪ - - 

[২.২] বািষক িতেবদন কাশ  
[২.২.১] িনধািরত সমেয়  
বািষক িতেবদন কািশত  

তািরখ  ০৫   ১৫-১০-২০২৩ 
৩১-১০-
২০২৩ 

৩০-১১-
২০২৩ 

- - 

[২.৩] ত  অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স েক জনসেচতনতা ি করণ 

[২.৩.১]  চার কায ম 
স  

সং া ০৬   3 2 1 - - 

[২.৪] ত  অিধকার আইন, ২০০৯ ও এর 
িবিধমালা, িবধানমালা, তঃ েণািদত ত  

কাশ িনেদিশকাসহ সংি   িবষেয় 
কমকতা/কমচারীেদর িশ ণ আেয়াজন    

[২.৪.১] িশ ণ আেয়ািজত সং া  ০৪   ২ ১ - - - 

 

 

 

 


